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1. Pengertian Inovasi website Parungpanjang Peduli Anak adalah Inovasi Kecamatan 

Parungpanjang yang memuat laman pengaduan yang dapat diakses kapan saja 

dan melaporkan kasus-kasus anak yang ditemukan di wilayah Parungpanjang 

(memudahkan masyarakat untuk dapat melaporkan tindak kekerasan anak). 

2. Tujuan a. Tujuan Umum 

Meningkatkan pelayanan publik kepada masyarakat 

b. Tujuan Khusus 

a. Mempermudah dan mempercepat masyarakat terkhusus korban untuk 

melakukan pelaporan 

b. Membantu pihak terkait seperti Kepolisian, Dinas Sosial, Pusat 

pelayanan terpadu pemberdayaan perempuan dan anak (P2TP2A) dan 

stakeholder terkait dalam menerima informasi mengenai korban tindak 

kekerasan 

c. Mempermudah update dan pengumpulan data kasus anak 

3. Kebijakan Landasan hukum tentang inovasi daerah telah diatur dengan Peraturan 

Pemerintah  Nomor  38  tahun  2017  tentang  Inovasi  Daerah  sebagai 

penjabaran dari Undang-undang Nomor 23 tahun 2014 tentang Pemerintah 

Daerah. 

4. Referensi Peraturan Bupati Bogor Nomor 67 Tahun 2021 Tentang Sistem Layanan 

Terpadu Perlindungan Perempuan Dan Anak Berbasis Masyarakat 

5. Prosedur/Langkah- 

langkah 

Prosedur Kerja Meliputi : 

1) Masyarakat 

2) Mengakses website parungpanjang.website jika memiliki laporan 

pengaduan kekerasan anak 

3) Masyarakat menginput identitas diri, korban dan kronologi kejadian 

4) Petugas menerima aduan 

5) Aduan diteruskan kepada sistem sumber terkait baik kepada Satgas 

PPA, Aparat Penegak Hukum, Puskesmas dan sumber lainnya 

menyesuaikan dengan kondisi kasus 
6) Laporan akan diteruskan 1x24 jam dan segera ditangani sesuai kondisi 

kasus 
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6. Diagram 
alir 

 

 
Pengaduan 
Masyarakat Pengaduan 

melalui diterima oleh 
website: Admin di 

parungpanjan Kecamatan 
g.website 

 
 

Pengaduan diproses 
sesuai kondisi kasus 

Unit Terkait 1) Masyarakat 
2) Puskesmas 
3) Kepolisian 
4) Dinas Sosial 
5) Kepala UPT DP3AP2KB 
6) Korlap KB/PLKB 
7) Satgas Perlindungan Anak Desa 
8) Kepala Desa 

 
 


